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د ی ارشـ ناسـ جویان کارشـ نایی دانشـ اوره در مامایی    هدف  کلی درس: آشـ ول، مفاهیم  و روش هاي  مهم  مشـ با اصـ

  TQM,      Quality Improvement –   .مدیریت ، برنامه ریزي  و ارتقاي  کیفیت 
تفاده   ول  مدیریت ، از منابع و ابزارها و افراد  در محیط کاري اسـ ند با کاربرد  اصـ جویان قادر باشـ رح درس: دانشـ شـ

بت به ارتقاي   تم  آگاهی  پیدا  بهینه نمایند و نسـ یسـ مین موقغیت یک سـ لی  تضـ رط اصـ تمر به عنوان شـ کیفیت مسـ
 کنند.

 جلسه اول
 اصول کلی و مفاهیم اصلی مدیریت و رهبري    

 36 میر حسینی  تا صفحه  نوشته  منبع : مدیریت پرستاري - 
 -یک نمره از بیست را دارد  -ازمون این بخش    -   

 جلسه دوم 
 شناخت اجزاي سازمان و رفتار هاي  درونی و بیرونی آن      

 درون داد ها ، فرایند ها  و برون داد هاي سازمان                   
Ref.    Gillies  Dee Ann. Nursing Management  
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Midwives and Management, Rosemary E. Cross 
 سومجلسه           
 اتژیک ، عملیاتی     و تاکتیکی)اصول کلی و مفا هیم برنامه ریزي و انواع آن ( استر        

 جلسه چهارم  
 Situation Analysis       -تحلیل  وضعیت ( )

 ( اصول کلی مدیریت جامع کیفیت)
 اماییمدیریت مبري عملی در پرستاري و و کتاب مدیریت و رههاي دکتر لامعی ت منبع: پاور پوین

Ref:  Midwives and Management, Rosemary E. Croos, Chapter 8. 
Total Quality Management 

موارد زیر توسط خانم دکتر زهرا مودي ارایه و تدریس می شوند.    

براي برحورد با مشکلات   Focused PDCA 

نیازها  ین ارزیابی  وتع  

 مفاهیم و راه کار هاي  توسعه  

 استراتژي هاي برنامه ریزي براي آموزش و مشاوره در مامایی

ارزیابی اجمالی برنامه هاي بهداشت مادر و کودك  و تحلیل اقتصادي   آنها    
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 شیوه ارزشیابی دانشجو 

 درصد   10  حضور فعال در کلاس درس  -



 درصد  20  انجام تکالیف محول شده در چارچوب  زمانی تعیین شده   -

ارایه یک تحلیل از برنامه هاي در حال اجراي بهداشت و  درمان( بهداشت  مادر و کودك و.......  -

.(  Situation analysis  20 درصد 

 درصد نمره  50   شرکت د رآزمون کتبی  نیم ترم و پایان ترم -

 

 


